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PREDSLOV

V Zentive sme si dali za ciel dodavat vysokokvalitné a cenovo dostupné
lieky ludom, ktori ich kazdy den potrebuju.

Vdaka vyvoju, vyrobe a poskytovaniu nasich produktov menime Zivoty
viac ako 100 miliénov [udi. Sme sivedominasej zodpovednostia starame
sa 0 naSich zamestnancov, naSich partnerov a nasu planétu. Zakladom
zodpovednosti je ,robit spravnu vec” — podstata nasho etického kddexu.

Posobime vo viac ako 30 krajinach v sulade so vSetkymi platnymi
zédkonmi a predpismi a plne si uvedomujeme, ze naSe podnikanie je
zaloZené na dovere a na tom, Ze podnikame etickym spdsobom.
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Kazdy clen nasho timu Zentiva prispieva svojimi jedinecnymi schopnostami
k naplneniu nasho ciela- zabezpecit dodavky vysokokvalitnych a cenovo
dostupnych liekov l'ud'om, ktori sa na ne kazdy den spoliehaju. Ked' sa Zentive
dari, viac ludi dostane lieky, ktoré potrebuji. Vyznamne prispievame k
verejnému zdraviu v Eurépe aj mimo nej. A to je nasa motivacia k naplnovaniu
cielov.

V podnikani mame, rovnako ako v zivote, len jednu povest — takze sa o nu dobre
starajte. NaSe kazdodenné rozhodnutia a volby budu posudzované nielen podla
dnesnych meradiel, ale aj podla meradiel buddcich.

Jedno zIé rozhodnutie méZe zmarit roky vynikajucej prace, preto v spolocnosti
Zentiva ziadame kazdého ¢lena nasho timu, aby vSetky cinnosti vykondval v
sulade s predpismi, no aby sa zaroven pozeral aj dopredu. Ak mate pochybnosti,
poradte sa so svojimi kolegami a veducimi klucovych oddeleni, ako je pravne
oddelenie, oddelenie Compliance, oddelenie HR, oddelenie kvality a financné
oddelenie. Ak v nasej spolocnosti zbadate nieco, Co podla vas nie je v poriadku
- nebojte sa ozvat.

Zentiva ma vynikajuce vysledky v oblasti dodrziavania predpisov naprie¢ oddele-
niami a sme hrdi na to, co sme dosiahli. Pozerajme sa vSak dopredu, zamerajme
sa na to, akou spolocnostou sa chceme stat a zvySujme latku a Uroven vSade,
kde je to mozné, a budme prikladom v zdravotnickom sektore, aby ludia a partneri

mali doveru v to, Ze robime spravne veci. " Steffen Saltofte

CEO - Zentiva
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NEE cidd] naie foctns
NAS KODEX
V Zentive nés spaja nas spolocny ciel poskytovat zdravie a pohodu vSetkym
generaciam a pomahat fudom viest plnohodnotny zivot prostrednictvom

vyvoja a dodavok vysokokvalitnych, cenovo dostupnych liekov na predpis
a volopredajnych produktov.

S kazdym balenim lieku, ktoré dodame, sa zvySuje pocet ludi, ktori
dostavaju najlepsiu liecbu vzhladom na svoje zdravotné potreby, zvysuje
sa Uroven zdravotnej starostlivosti a prispievame k udrzatelnosti systémov
zdravotnej starostlivosti nielen v sticasnosti, ale aj pre buduce generéacie.

Nase hodnoty (zodpovednost, autenticita, odvaha, spolupraca a dovera)
nam spolu s nasim cielom a tymto kédexom pomahaju robit spravne
rozhodnutia, zvladat vyzvy a byt hrdi na to, o robime.

Tento kodex nas sprevadza pri kazdom nasom rozhodnuti bez ohladu na
to, aké nepodstatné sa moze zdat. Kondme v sulade s nasimi hodnotami,
ktoré su zavadzané do praxe prostrednictvom tohto kodexu.

Kodex plati pre vsetkych zamestnancov spolocnosti Zentiva a kazdého, kto
kona v jej mene. Obsahuje suhrn zékladnych zésad a predstavuje hlavné
oblasti, ktoré st pod dohladom réznych oddeleni v nasej spolocnosti.

PoruSenie Etického kodexu spolocnosti moze viest k disciplinarnemu
konaniu vratane upozorneni, preruSenia vykonu prace, ukoncenia
pracovného pomeru alebo pravnych dosledkov, o moze mat vplyv na
povest a doveru.

Pracujeme v sulade s dalsimi kodexmi v naSom odvetvi, ktoré platia v
krajinach, kde podnikame. Zentiva je tiez clenom asociacie Medicines
for Europe a riadi sa jej Etickym kodexom. Informécie o Clenstvach
spolocnosti Zentiva su verejne dostupné na nasich webovych stranka
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M, KVALITA A

BEZPECNOST

V Zentive je bezpecnost vsetkych 'udi, ktorym poskytujeme nase sluzby, na prvom mieste. Ludia, zdravot-
nicki pracovnici, obchodni partneri, regulacné organy a vlady doveruji vyrobkom, ktoré spolocnost

Zentiva vyraba.

1.1 Kvalita a bezpecénosft
nasich vyrobkov

NaSou snahou je zabezpecit, aby vSetky nase
vyrobky spifali vysoké kvalitativne a bezpecnostné
Standardy, ktoré sa od nas ocakavaju a ktoré su
obsiahnuté v naSich rozhodnutiach o registracii a
produktovej dokumentécil.

Spolupracujeme s regulacnymi orgdnmi a inSpek-
tormi/organizaciami pre kontrolu kvality, aby sme
zabezpecili nepretrzity dohlad nad bezpecnostou
a ucinnostou nami dodavanych vyrobkov. Nase
zévazky su zakotvené smernici kvality, ktora
je viditelne prezentovana vo vSetkych naSich
prevadzkach.

VSetky Standardy, procesy a systémy naSe
spolocnosti v oblasti kvality a bezpecnosti su v
sulade so spravnou prevadzkovou praxou vratane
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spravnej  Klinickej, laboratornej,  vyskumnej,
vyrobnej, farmakovigilancnej a distribucnej praxe.

Dbame na zachovanie kvality a bezpecnosti
vSetkych nasich vyrobkov a tieto parametre
pravidelne kontrolujeme. Kazdy krok je riadne za-
znamenany, aby bolo zabezpeCené, Ze naSe
vyrobky su pre vsetkych bezpecné.

Neustale sa snazime zlepSovat. V rdmci monitoro-
vania farmakovigilancie abezpecnosti analyzujeme
spatnu vazbu od partnerov a pacientov vratane pri-
pomienok, staznosti a reklamdcii. Spolupracujeme
s regulacnymi organmi v celej Eurépe aj mimo nej,
aby sme boli schopni reagovat na nové podnety a
Udaje zistené v ramci zdravotnej starostlivosti a
mohli vykonavat hodnotenia rizik a zavadzat vsetky
zistené a dohodnuté napravné opatrenia.
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1.2 Spolupraca s pacientmi a \/

pacientskymi organizaciami

Priama interakcia s pacientmi, ich rodinami,
zastupcami a pacientskymi organizaciami je
dolezitou sucastou zistovania potrieb v oblasti
zdravotnej starostlivosti.

Kontakt a spolupraca s pacientmi a pacientsky-
mi organizaciami prebiehaji transparentnym
sposobom v sllade s platnymi miestnymi
zékonmi alebo predpismi. Nase interakcie mozu
mat vzdeldvaci a podporny, nie vSak propagacny
charakter.
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ZAMESTNANCI

V Zentive kazdy z nas prispieva svojimi jedinecnymi schopnostami k naplneniu nasho spolocného ciela
- zabezpecit otvoreny pristup k vysokokvalitnym cenovo dostupnym liekom pre vsetkych [udi, ktori ich
potrebuju kazdy de. Vynikame vdaka tomu, aki sme, ¢o vieme a ako jedname - vzajomne sa dopifiame
a staviame na pevnych zakladoch. Pretoze verime, Ze zdravotna starostlivost by mala byt pravom a
nie vysadou, podporujeme a zapajame vsetkych bez rozdielu. Byt inkluzivhym je uz v nasich hlavach, v

nasich srdciach a v nasich rukach!

2.1 Réznorodost a zakaz
diskriminacie

Sme hrdi na naSe r6znorodé pracovné prostredie.
ReSpektujeme  jedinecnost kazdého Cloveka.
Nediskriminujeme kvéli pohlaviu, rodovej iden-
tifikacii, veku, kultdre, vierovyznaniu, sexualne]
orientacii, fyzickému zjavu, schopnostiam, ¢lenstvu
v odborovych zvazoch ani kvoli politickym a inym
nazorom. NaSe pracovné prostredie podporuje
kazdého v tom, aby prejavil svoje skutocné ja,
pretoze verime, Ze autentickost a roznorodost su
zdrojom velkej energie a sily.

2.2 Ludské prava

V' spolocnosti Zentiva od kazdého oCakavame,
Ze bude reSpektovat [udské prava. Netoleru-
jeme Ziadnu formu diskriminécie, obtaZovania,
odplacania, zastrasovania, ponizovania,
Sikanovania, nespravodlivého zaobchadzania ani
nevhodného spravania.

O ZCeNTIVA

NaSou snahou je zlepSovanie naSich internych
procesov na identifikiciu a rychlu reakciu na
rizika suvisiace s resSpektovanim [udskych prav.
Mame nulovu toleranciu voci akymkolvek formam
moderného otroctva, ndtenej prace alebo obchodo-
vaniu s fudmi.

Nasich zamestnancov odmenujeme spravodlivo a
v sulade so vsetkymi platnymi zakonnymi pozia-
davkami. ReSpektujeme pravo zamestnancov na
clenstvo v odborovych zvazoch a spolupracujeme
s odborovymi zvazmi na dosiahnuti ¢o najlepSie-
ho vysledku pre naSich zamestnancov a nasSu
spolocnost.

Uznavame pravo kazdého dietata na vzdelavanie a
osobny rozvoj a netolerujeme ziadnu formu detske;
prace.
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Sme presvedceni, Ze vSetci Clenovia nasho timu
maju talent a naSou snahou je poméhat nasim
zamestnancom vzdelavat sa a rast, aby mohli
odhalit svoje silné stranky a vyuzivat ich v prospech
nasej spolocnosti. Aktivne podporujeme osobny
rozvoj a kariérny postup — tato oblast sa pravidelne
prehodnocuje v rdmci nasho programu talentov a
rozvoja v spolocnosti Zentiva. Podpora rozvoja a
rastu sa realizuje transparentnym spésobom pros-
trednictvom individudlnych rozhovorov a timovych
hodnoteni.

2.4 Bezpecné a zdravé
pracovné prostredie

Vyrazne podporujeme dobry telesny a dusevny
stav nasich timov a usilovne sa snazime chranit
bezpeCnost a zdravie nasich zamestnancov.
Dodrziavame platné zasady bezpecnosti pri praci
a priemyselnej hygieny, zakony, predpisy a normy,
pretoze iba tak zabezpecime, aby sa vsetci citili
na pracovisku bezpecne. Vykondavame rutinné
hodnotenia rizik a cely na$ tim podporujeme,
aby prevzal zodpovednost za ochranu zdravia a
bezpecnost. Takymto spdsobom sa nepretrzite
usilujeme o znizovanie rizika Urazov na pracovisku
a zabezpecCujeme ucinné kontrolné mechanizmy.
Zentiva presadzuje zdravie a bezpecnost svojich
zamestnancov  prostrednictvom  pravidelnych
programov na zvySovanie povedomia a nasej
Akadémie zdravia a pohody.

2.5 Insider trading

Je  mozné, Ze  zamestnanec/zamestnanci
spolocnosti Zentiva budl z Casu na ¢as pracovat na
projektoch, v ramci ktorych dochadza k spristupno-
vaniu dovernych informacii tretej strany na zéklade
dohody o micanlivosti a zakaze zverejnovania.
VSetci zamestnanci spolocnosti Zentiva musia
dodrZziavat podmienky dohody o mi¢anlivosti az do

zaniku jej platnosti. Ak sa takéto informécie tykaju
spolocnosti, ktorej akcie st verejne obchodované,
prehodnoti sa aj rozsah, do akého sa povazuju
za citlivé z hladiska ceny akcii. Ak sa takéto
informdcie povazuju za citlivé z hladiska ceny akcif,
vytvori sa zoznam ,0s0b s pristupom k neverejnym
informaciam” a tieto osoby budi mat pocas
vopred stanovenej lehoty zakazané vykonavat
priame alebo nepriame investicie tykajuce sa danej

spolocnosti.

Nasi zamestnanci su povinni dodrziavat
podnikovi smernicu o zneuzivani informacii v
obchodnom styku.

0d nasich zamestnancov sa ocakava, ze budu
robit spravne veci a konat v silade s Etickym
kodexom spolocnosti Zentiva. Vsetci repre-
zentujeme spolocnost a musime sa spravat
zodpovedne. V pripade porusenia Etického
kodexu moze prislusny zamestnanec/prislusni
zamestnanci celit disciplinarnemu konaniu.
Vo vaznych pripadoch mozZe porusenie viest k
prepusteniu a oznameniu priestupku prislusnym
organom.
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NASEJ CINNOSTI

Kazdy novy vyrobok, ktory Zentiva uvedie na trh, znizuje jeho cenovii hladinu pre zdravotnicke systémy
v jednotlivych statoch. Existuje nespocetné mnozstvo dokazov o tom, ze s narastajicou konkurenciou a
klesajicou cenou vyrobkov, ziska viac ludi pristup k tymto vyrobkom. To povazujeme za velky prinos pre
verejné zdravie, pretoze Zentiva tak pomaha milionom ludi kazdy rok zit lepsi a zdravsi Zivot a zaroven

setri zdravotnickemu systému stovky milionov eur.

Nepretrzite investujeme do vyskumu a vyvoja. Vyvijame bioekvivalentné lieky a zaroven pracujeme na
stalom vylepSovani liekov pre ludi. Snazime sa lieky kombinovat a prinasat inovativnu liecbu, ktora by

pomohla vyriesit doposial neuspokojené potreby ludi.

3.1 Udrzatefnosf

Starame sa o naSich zamestnancov, partnerov
a nasu planétu. Poskytujeme zdravie a pohodu
vSetkym a kazdy den zabezpecujeme pre [udi
dodavky vysoko kvalitnych a cenovo dostupnych
liekov. Robime to zdravym a udrzatelnym
sposobom. Pri naplnovani tohto poslania sa
riadime principmi ESG (Environmental, Social, and
Governance).

Sme presvedceni, ze [udiaatématrvalej udrzatelno-
stimusia ist ruka v ruke, aby sa veci dali do pohybu.
Vsetko to zaCina kazdym z nas, zmenou sposobu
Zivota prispiet k zdravsej buducnosti, aby si dalSie
generacie mohli uzivat Zivot na zemi rovnako ako
my.

So zodpovednostou zakotvenou v naSom systéme
hodnot, ocakavame, Ze kazdy Clen nasho timu a

@® ZCeNTIVA

kazdy partner, s ktorym spolupracujeme, budu
reSpektovat nasu stratégiu udrzatelnosti a dalSie
suvisiace programy.

Jadrom naSej stratégie je posudenie  rizik
a vyznamnosti, ktoré je postavené na intenzivnom
dialdgu so zainteresovanymi stranami. Ako tim sme
sa zaviazali k plneniu 17 cielov trvalo udrzatelného
rozvoja, ktoré navrhla Organizacia Spojenych
narodov v spolupraci so 193 clenskymi Statmi,
a vyrazne investujeme do ochrany zivotného
prostredia a biodiverzity.

Ako vyrobca liekov produkujeme emisie, pricom
sme sa zaviazali ich znizit najviac ako to len
technicky bude mozné, a zverejnili sme nas ciel
byt uhlikovo neutréalny v rozsahu 1 a rozsahu 2 do
roku 2030. Okrem toho investujeme do programov
na zlepSenie nasej Ucinnosti v oblasti energetiky,
vodného hospodarstva a nakladania s odpadmi.
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3.2 Vyskum a vyvoj

NaSe vyrobky odzrkadluju nas inovacny pristup
naprie¢ celou spolocnostou. Médme silny zavazok
voCi nasim pacientom dodavat vysoko kvalitné a
cenovo dostupné lieky. Usilujeme sa o dokonalost
a pri vyvoji vzdy hladdme inovativne rieSenia v
prospech zvySovania kvality a bezpecnosti nasich
produktov. Nas vyvojovy tim pri svojich aktivitach
Uzko spolupracuje s renomovanymi vedcami a
akademickymi pracovnikmi, ¢o pomaha nasmu
odvetviu postvat sa dopredu.

3.3 Socidalne média

V Zentive sme zodpovedni kazdy den za vSetko,
¢o robime. Socidlne média sa stali hlavnym komu-
nikacnym kanalom a vsetci si uvedomujeme ich
neprehliadnutelny vplyv.

NasSi zamestnanci nds reprezentuju a su tvarou
naSej spolocnosti. Sucastou nasho programu
zaSkolovania novych zamestnancov je Skolenie
o sociadlnych médiach, ktoré zahriia informéacie o
tom, kto a ako a s kym ma komunikovat.

Zentiva cti identitu kazdého zamestnanca, mame
vSetci pravo na vlastny nazor. Jedna savsak o nazor
jedinca, nie spolocnosti. Zentiva ma povereného
zamestnanca, ktory je opravneny komunikovat
za spolocnost. AvSak aj tento zamestnanec
sa riadi pravidlami spolocnosti, pricom nikdy
nezverejnujeme doverné informéacie. Sme si
vedomi, Ze akakolvek zverejnend informécia moze
byt pouzita proti zaujmom spolocnosti, najma ak
sme slova starostlivo nevazili.

Pri zverejnovani o naSom (pracovnom) vztahu so
spolocnostou Zentiva on-line jasne uvadzame, ze
ide 0 naSe osobné vyjadrenia, myslienky a/alebo
nazory, ktoré neodzrkadluju stanovisko naSej
spolocnosti.

Uvedomujeme si, Ze kazdy prispevok v socialnych
médiach moze byt dostupny na celom svete
neobmedzeny ¢as a Ze dovernost ani integrita
zverejnenych informéacii nie sU zarucené. Pri
zdielani obsahu, ktory je urceny len zdravotnickym
pracovnikom, sa navySe vzdy uistime, ¢i sme
dodrzali vSetky prislusné interné pravidla a platné
zékonné poziadavky.




Nade
PODNIKANIE

V Zentive koname cestnym a transparentnym sposobom. Nase podnikanie je zalozené na dovere a dbame
na to, aby sme konali korektne a podla etickych pravidiel. Mame nulovi toleranciu voci korupcii a tplat-
karstvu a rovnaky pristup ocakavame aj od nasich partnerov. Vo vztahu k tretim stranam vykonavame
pred zaciatkom spoluprace identifikaciu moznych rizik, tzv. due diligence, ktorej sticastou je aj reputacna
previerka. Dosledne dodrziavame nase interné pravidla a standardy odvetvia.

Pri vybere tovaru a sluzieb si dodavatelov vyberame obozretne. V spolocnosti Zentiva vyzadujeme od
dodavatelov, aby dodrziavali Eticky kodex dodavatela, v ktorom si zhrnuté hlavné poziadavky v oblasti
zdravia, bezpecnosti, etiky podnikania, zivotného prostredia a prace.

Viac informacii najdete v Etickom kodexe dodavatela.

4.1 Spolupraca so
zdravotnickymi pracovnikmi

Zentiva kazdy den spolupracuje so Sirokym
spektrom zdravotnickych pracovnikov.  NaSe
predajné timy komunikuju s lekarmi, lekarnikmi,
velkoobchodnikmi, distribdtormi a nemocni¢nymi
timami pre obstaravanie a ponukaju im vyrobky na
zaklade preukazaného klinického oddvodnenia a/
alebo za komercnych podmienok (ak ma diskusia
komercny charakter).

Zverejiujeme informdacie tykajice sa Cinnosti,
ktoré zdravotnicki pracovnici vykondvaji v mene

nasej spolocnosti. Neponukame ani nepozadujeme
nevhodné platby alebo iné prevody hodnat.

@® ZeNTIVA

Cinnosti stvisiace s kongresmi, celozivotnym
vzdelavanim lekarov, vzdelavacimi materialmi,
vzorkami, vzdelavacimi stretnutiami, reklamnymi
predmetmi a spotrebnym zdravotnym materialom
su prisne kontrolované v sulade so zasadami
spolocnosti, platnou legislativou a Standardmi
odvetvia.

Eticky koddex
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4.2 Spolupraca s tretimi
stranami

PoCas kazdej spoluprace s tretimi stranami
dosledne dodrZziavame vSetky zékonné a interné
predpisy.

Vzdy dbame na to, aby sme spolupracovali
so spolahlivymi partnermi, ktori splfiaju nase
poziadavky tykajuce sa etického spravania. Od
naSich dodavatelov ocakdvame, ze budu dodrziavat
naS Eticky kddex dodavatela. Dodavatelov
starostlivo vyberame, aby sme mali istotu, ze
dodrziavaju naSe poziadavky tykajuce sa Zivotného
prostredia, spravy a riadenia a socialneho pristupu
v podnikant.

Pri sponzorovani a organizovani podujati dodrzia-
vame naSe interné pravidla a vzdy dbame na to, aby
boli splnené nastavené poziadavky a pravidla.

Zastupovanie spolocnosti Zentiva a jej obchodnych
zauimov vo vztahu k politkom prebieha
transparentnym sposobom na zaklade jasnych
argumentov a relevantnych udajov. VSetky takéto
¢innosti vyzaduju sthlas CEO Zentiva a nikdy
nezahfnaju politické dary alebo sponzorstvo.

Nasi zamestnanci si povinni dodrziavat
korporatnu smernicu na interakcie so zdravot-
nickou komunitou, statnymi dradnikmi a
vybranymi tretimi stranami, korporatnu smernicu
na podujatia spolocnosti Zentiva a tretich stran a
korporatnu smernicu o procese due diligence.

4.3 Boj proti Gplatkarstvu a
korupcii

V spolocnosti Zentiva nema miesto ziadna forma
Uplatkarstva a korupcie bez ohladu na moznu
miestnu prax alebo zvyky. Plne sa angazujeme
v boji proti vSetkym formam korupcie (vratane
nepriamej a pasivnej).

Starostlivo dohliadame na ¢innost tretich stran, s

ktorymi chceme spolupracovat, aby sme sa uistili,
Ze sa nezapdjaju do cinnosti, ktoré su alebo by
mohli byt vnimané ako Uplatkarstvo alebo korupcia.
Tieto pravidla uplatiujeme aj pocas verejného
obstardvania.

Viac informacii najdete v podnikovej smernici o
protikorupcnych pravidlach.

4.4 Konflikt zGujmov

Spolocnost  Zentiva vyZaduje od vSetkych
zamestnancov, aby oficidlne ohlasili vSetky
potencidlne alebo skutocné konflikty zaujmov a
oznamili kazdy dar prijaty od tretej strany. Prijaté
pohostenie musi byt striedme a v sulade so
Standardmi odvetvia.

Ohlasené  konflikty  zaujmov  dokumentuu,
posudzuju a zmierAuju timy z oddelenia HR a
Compliance, aby nemohli ovplyvnit schopnost
jednotlivca alebo timu plne zastupovat zaujmy
spolocnosti Zentiva.

Tim spolocnosti Zentiva sa nezapdja do Ziadne]
politickej Cinnosti a vSetky rozhodnutia, ktoré
by mohli byt ohrozené inymi zaujmami alebo pri
ktorych by mohla byt spochybnena nasa objektiv-
nost, postupujeme vySSiemu manazmentu.

Nasi zamestnanci su povinni dodrziavat
korporatnu smernicu o konflikte zaujmov.

4.5 Boj proti praniu
Spinavych penazi

Zavazujeme sa v plnej miere dodrZiavat vSetky
platné zakony proti praniu Spinavych penazi
a terorizmu. Obchodujeme s renomovanymi
partnermi a vyuzivame pri tom financné prostriedky
ziskané z legitimnych zdrojov a legalnej obchodne;
c¢innosti. Zdrziavame sa vSetkych podozrivych
transakcii a o vSetkych naznakoch prania Spinavych
penazi informujeme prislusné organy.




4.6 Protimonopolné zakony a
zakony o hospodarskej sufazi

V' Zentive netolerujeme ziadne spravanie, ktoré
brani volnej a spravodlivej hospodarskej sutazi,
obmedzuje ju alebo ju deformuje. S tretimi stranami
vzdy spolupracujeme cCestne a zodpovedne a
ocakavame rovnaky pristup. Nevdhame ukoncit
rozhovory s tretou stranou, ktora moze tieto
pravidla porusovat.

Pri kontakte s tretou stranou dodrziavame vsetky
platné zakony o hospodarskej sutazi. Na tento
ucel sme zaviedli program dodrziavania pravidiel
hospodarskej sutaze, aby sme zabezpecili, ze
kazdy zamestnanec Zentivy rozumie prislusnym
principom a predpisom a bude ich dodrZiavat.

Nasi zamestnanci su povinni dodrziavat

korporatnu smernicu o dodrziavani pravidiel
hospodarskej stitaze.

4.7 Dodrziavanie pravidiel
obchodu

V' Zentive dodrziavame vsetky platné zakony v
oblasti vyvozu, dovozu a ostatné aplikovatelné
obchodné predpisy, vratane predpisov tykajucich
sa embarg, sankcii, ciel a zakonov proti bojkotova-
niu. Mame zavedeny efektivny program dodrziava-
nia predpisov v oblasti obchodu, ktory zahfia a
skrining zoznamov zakazanych stran.

Nasi zamestnanci si povinni dodrziavat

korporatnu smernicu o sankciach.

4.8 Marketingové a
obchodné praktiky

Pri- uvadzani nasich vyrobkov na trh sa vzdy
riadime platnymi pravnymi predpismi a postupmi.
To sa tyka | marketingovych a propagacnych
aktivit. VSetky informécie, ktoré poskytujeme
(pisomné, elektronické alebo Ustne) st presné,
objektivne, vyvazené, podlozené a z vedeckého
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hladiska aktudlne, spolahlivé a su v sulade so
sticasnymi vedeckymi poznatkami a platnymi
pravnymi predpismi. Poskytnuté informacie su
dostupné v miestnom jazyku v citatelnej forme,

”

ktora je pre prijemcov zrozumitelna.

Vsetky nasSe propagacné materidly su v sulade
s prislusnymi zdkonmi a rozhodnutim(tiami) o
registracii alebo referenénym(i) dokumentom(mi)
platnym(i) v State, v ktorom nase vyrobky propagu-
jeme.

Ked je propagacia liekov zamerana na verejnost,
musia byt splnené dalSie Specifické poziadavky.
V prislusnej propagdacii musi byt vzdy uvedené, ze

ide o propagéaciu lieku a musi umoznit prijemcovi
vytvorit si vlastny nazor.

Pocas komunikéacie s nasimi zakaznikmi a/alebo
zdravotnickymi pracovnikmi vzdy dbame na to, aby
naSe propagacné aktivity boli realizované etickym
sposobom. Nekoname necestne, nezavadzame
ani neklameme. Nepripustame Ziadne agresivne
obchodné praktiky.

Dalsie informacie najdete v Kédexe marketin-
govych a obchodnych praktik.

4.9 Ochrana osobnych
udajov

V Zentiva sme vzdy transparentni, pokial ide o to,
ako spractvame osobné Udaje. V oblasti ochrany
Udajov dodrZiavame platnd legislativu a prihlia-
dame na miestne Specifika a zakonné poziadavky.

Osobné Udaje spracuvame len na konkrétny
legitimny a potrebny ucel a nikdy nie dlhSie, nez je
potrebné. Pri ich spractvani pouzivame adekvatne
Standardy zabezpeCenia osobnych Udajov a
rovnaky pristup ocakavame aj od naSich partnerov,
bez ohladu na to, ¢i maju sidlo v Eurdpskej unii
alebo Eurdpskom hospodarskom priestore alebo
za ich hranicami.

Nasi zamestnanci su povinni dodrziavat
podnikovi smernicu o spractivani osobnych
udajov.



4.10 Dovernost a kyber-
neticka bezpeénosft

Zentiva posobi  vo vysoko konkurencnom
obchodnom prostredi a povinnostou kazdého
zamestnanca je chranit know-how, obchodné
tajomstva a duSevné vlastnictvo spolocnosti.

V niektorych pripadoch stinasizamestnanci povinni
uchovavat informacie tykajuce sa urcitej zalezitosti
pre pripad pravneho sporu alebo externého vysetro-
vania. Ako v tychto pripadoch postupovat a aké su
legitimne poZiadavky (uchovévanie dokumentoy,
spisov, zdznamov a e-mailov a pod.) uruje pravne
oddelenie spolocnosti.

Kyberneticka bezpecnost je hlavnym prvkom
zachovania integrity naSich c¢innosti, infor-
macnych tokov, systémov, procesov a dusevného
vlastnictva. VSetci zamestnanci musia dodrziavat
naSe pravidla bezpecnostiIT a tdajov. Kyberneticka
trestnd Cinnost predstavuje obrovskd hrozbu a
my sme len taki silni ako nas najslabsi clanok.
Kazdé poruSenie pravidiel bezpecnosti IT/udajov
moze spolocnost ohrozit a viest k disciplinarnemu
konaniu a prepusteniu.

4.11 Interna kontrola, presné
vykazovanie a riadne
vedenie uétovnictva

V' Zentive poddvame transparentné a presné
vykazy, aby sme zainteresovanym stranam poskytli
pravdivy prehlad o naSej vykonnosti. Nesieme
zodpovednost za vedenie presnych uctovnych knih
a zaznamov.

Pri vykazovani informécii financného charakteru
pouzivame vsSeobecne akceptované Uctovné
postupy a medzindrodne uzndvané UcCtovné
normy. Mame zavedeny systém internych kontrol
financného vykaznictva, ktory ma adekvatne
ulahCit a zabezpecCit vCasné zostavenie presnych
Uctovnych zavierok, ktoré neobsahuju vyznamné
nespravnosti spésobené podvodom alebo chybou.
Nase ¢innosti st kazdy rok predmetom nezévislého
financného auditu.




Eticky kddex

5. Owameovance

PODNETOV

Zentiva podporuje oznamovanie mozného porusenia platnych zakonov, nasho Etického kodexu,
internych pravidiel a etickych principov, ako aj upozornovanie na problémy a otazky tykajuce sa
dodrziavania predpisov.

V Zentive pevne verime, Ze dokladné vysetrovanie a odpoved na takéto oznamenia je rozhodu-
juca pre zlepSenie prevencie a zaistuje spravnu reakciu na takéto protipravne konanie. Preto
bola v Zentive predstavena iniciativa Speak Up.

Smernica Europskej tnie o ochrane osdb, ktoré oznamuju porusenia prava Unie, znama ako
~Smernica o ochrane oznamovatelov*, poskytuje oznamovatelom mierne odlisni ochranu. Preto
je ochrana oznamovatelov podl'a smernice implementovana samostatne, a to v stilade s platnym
pravom v krajinach, v ktorych Zentiva posobi.

Iniciativa Zentiva Speak Up a ochrana oznamovatelov (ak je to relevantné) sa riadia podrobnymi
internymi pravidlami v kazdej spolocnosti skupiny Zentiva.

5.1 Ochrana oznamovatelov

Pravidla ochrany oznamovatelov sa prisne riadia smernicou 0 ochrane oznamovatelov. Kazda pobocka
Zentivy spadajuca do posobnosti smernice prevadzkuje interné kanaly na poddvanie oznameni a zdiela
prislusné informacie na svojej webovej stranke.

Dorazne odporticame vSetkym jednotlivcom, ktorym by ochrana oznamovatelov mohla byt prospesna a chcu
ju vyuzit, aby tak urobili. Uistujeme vas, Ze proti nikomu, kto v dobrej viere nahlasi takéto aktivity, nebudu
podniknuté ziadne odvetné opatrenia.

Viac informacii najdete na: www.zentiva.sk/whistleblowing

ZSNTIVA
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5.2. Speak Up iniciativa

Kazdy, kto nemoze alebo sa rozhodne nevyuzit
ochranu oznamovatelov, méze oznamit akékolvek
skutocné alebo domnelé nespravne konanie
alebo otazky suvisiace s dodrziavanim pravidiel
prostrednictvom naSej iniciativy Speak Up. Odvaha
ozvat sa predstavuje zaklad pre budovanie dovery
vnutri spolocnosti aj navonok. Pozorne pocivame
vSetky podnety a rieSime ich promptne, objektivne
a diskrétne. Uistujeme vas, ze nedojde k ziadnym
odvetnym opatreniam proti tomu, kto svoj podnet
oznami dobrej viere.

VSetci sme spoluzodpovedni za dodrziavanie
predpisov. Zasadné diskusie a rozhovory na
tuto tému sa mozu odohravat uz v samotnych
pracovnych kolektivoch — prave tu totiz mozeme
vzniest podnet, ktory sa bude zhodovat doposial

—

nevyslovenymi obavami kolegov. Pre mnohych z
nas vSak moze byt komfortnejSie obratit sa priamo
na oddelenie Compliance, a to prostrednictvom
Speak Up linky alebo prostrednictvom pracovnika
Compliance.

Viac informacii najdete na:

www.zentiva.sk/speak-up-initiative

Zamestnanci sa tiez mozu obratit na svojho
priameho nadriadeného, iného vediiceho
pracovnika, miestneho HR manazéra a/alebo
clena vykonného vyboru spolocnosti Zentiva.

Nasi zamestnanci su povinni dodrziavat
korporatnu smernicu o oznamovani podnetov.

KONTAKTNE UDAJE ODDELENIA COMPLIANCE:

Zentiva Group, a. s.

Head of Compliance U kabelovny 529/16 102 00 Prague 10, Czech Republic

compliance@zentiva.com tel.C.: +420 267 242 440
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